Psykologisk Krisehjelp

Allergd Kommune har indgaet en aftale om psykologisk krisehjeelp med Falck Healthcare.
Hvornar kan man fa Psykologisk krisehjalp?

Den/ de direkte implicerede ansatte og de kolleger, der overveerer ulykken deaekkes i forbindelse
med

o Arbejdsulykker, herunder trafikulykker under udfgrelse af arbejdet

e Arbejdsrelateret vold og trusler om vold herunder rgveri og rgveriforsgg

» Arbejdsrelaterede pludselige dedsfald — her daekkes tillige naermeste pargrende til afdade
(husstanden, forzldre og udeboende barn)

Trivselsproblemer - her daekkes den ansatte i tilfeelde af falgende typer af haendelser i arbejdslivet

Arbejdsrelateret stress
Mobning

Chikane
Udbreendthed
Omstrukturering
Afskedigelse

Private haendelser - her dekkes den ansatte i tilfelde af

Skilsmisse

Ulykke

Egen og medlemmer af husstandens alvorlige sygdom

Dgadsfald i neermeste familie (husstand, foreeldre og svigerforaldre, barn og svigerbgrn, og
bgrnebgrn)

e Ved medarbejderens dgd daekkes husstandens medlemmer.

Beredskabet kan saledes udlgses ved savel fysisk som psykisk tilskadekomst.

Hvordan far man hjaelpen?

Vedr. arbejdsrelaterede ulykker, vold og trusler om vold og pludselige dedsfald:

Af virksomhedens beredskabsplan fremgar, hvem der ma rekvirere assistance og ringe til Falck
Healthcares vagtcentral pa telefon 70 10 20 12.

Her vil serligt uddannede medarbejdere tage imod henvendelser om psykologisk bistand.

Der kan ringes til vagtcentralen hele dggnet alle ugens dage.

Vedr. trivselsproblemer og private handelser:

Medarbejderen rekvirerer assistence ved henvendelse til virksomhedesleder eller til HR-gruppen
Tina Ellesgaard tiel@alleroed.dk tIf. 22726784, eller Anette Friedrichs afri@alleroed.dk tlf.
41294876.Ved henvendelse skal medarbejderen opgive et telefonnummer, han/ hun vil kontaktes

pa.



mailto:tiel@alleroed.dk
mailto:afri@alleroed.dk

Konsultationen foregar pa hverdage mellem kl. 8 og 18.
Der ydes maks. 5 timers konsultation.

Hvem far at vide at man har sggt psykolog?
Bade Falck og psykologerne har tavshedspligt. Hvis man ikke selv gnsker det, far ingen at vide at

man har opsggt psykologhjelp.

Yderligere oplysninger:
I hver virksomhed findes ”Psykologisk Krisehjelp — Beredskabsplan™ udgivet af Falcks Healthcare.

Her findes oplysninger om

e ngglepersoner

o telefonnummer til Falcks psykologiske krisehjeelp
e praktisk indsats

e OmMSsorgs indsats m.v.
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